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Bűnmegelőzési tanácsok
· A trükkös elkövetők egyik módszere az úgynevezett unokázós csalás. A csalók az időskorú áldozatot az unoka vagy más eljáró személy nevében telefonon hívják fel, majd különböző indokkal pénzt kérnek.
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Előfordulhat, hogy az elkövető az unokának, vagy hozzátartozónak adja ki magát, hogy az áldozatra nagyobb hatást gyakoroljon. Az utóbbi időben találkozhatunk olyan esetekkel, amikor a telefonáló orvosként, vagy rendőrként mutatkozik be, bizalmába férkőzve ezzel az idős személyeknek. 
A leggyakoribb színlelt okok:
· Az unoka vagy hozzátartozó balesetet szenvedett, az okozott károk rendezése miatt pénzre van szüksége.
· Az unoka vagy hozzátartozó kölcsönt vett fel, amit sürgősen vissza kell fizetni.
· A hozzátartozó bajba került, bűncselekményt követett el és ügyvédre kell a pénz, esetleg fogságban van, csak pénzért cserébe engedik szabadon.
Ilyen esetekben azonnal ellenőrizzék a hívás valóságtartalmát. Hívják fel azt a személyt, akire az ismeretlen telefonáló hivatkozik. 

A trükkös tolvajok másik elkövetési módszere, amikor valamely szolgáltató cég munkatársának, szerelőnek, díjbeszedőnek adják ki magukat, és szerelés, esetleg mérőkészülékek leolvasása, csőtörés ürügyén jutnak be az idős emberek lakásába, ahonnan általában ékszereket, készpénzt lopnak el, sőt még pénzt is kérnek a „munkálatokért”. 
· A közüzemű szolgáltatók díjbeszedőket nem alkalmaznak, pénzt személyesen nem hoznak, nem kérnek!
· A különböző számlák összegét csak banki átutalással, csoportos beszedési megbízással vagy postai úton, csekkel lehet kiegyenlíteni!
· A szolgáltatók szerelői feladatuk végrehajtásakor arcképes igazolványukat és megbízólevelüket kérés nélkül bemutatják!
· Az arcképes igazolvány azonosítója alapján az ügyfél telefonon ellenőrizheti a munkatársak hitelességét!
· A mérőórák cseréjét az ügyfelekkel előzetesen egyeztetve végzik!
· A csőtörés tényéről a ház gondnokától kérhetnek felvilágosítást, telefonszáma mindig legyen kéznél!
Mit tehet az unoka az ilyen, vagy ehhez hasonló bűncselekmények megelőzése érdekében:
· Tartsák rendszeresen a kapcsolatot nagyszülőkkel! 
Töltsenek minél több időt együtt!
· Nyomatékosan, többször figyelmeztessék a fenti esethez hasonló elkövetési módra. Tanítsák meg nekik, hogy ha ismeretlen számról keresik őket hozzátartozóra hivatkozással, akkor először ellenőrizzék le a történetet, és az általuk ismert számon hívják az érintett családtagot. (Beszéljék át többször, hogy ha nem éri el a hívott felet vagy nem veszi fel a telefont, úgy ne gondoljon a legrosszabbra. Hívja fel valamelyik közeli hozzátartozóját, ismerősét és kérjen segítséget, rajta keresztül tisztázza a történteket.)
· Tudatosítsák bennük, hogy ne álljanak szóba jó szándékúnak tűnő idegenekkel, hiszen a szándék lehet rosszhiszemű a mézes-mázos felszín alatt!
· Figyelmeztessék a nagyszülőt, hogy ha ismeretlen számról hívják, ne vegye fel a telefont, vagy ha mégis, ne beszélgessen az ismeretlennel, mert akaratán kívül is adhat ki olyan információt, amivel visszaélhetnek az elkövetők. (Példa: az időskorú sértetteket nagyon gyakran maguk árulják el az unoka nevét)
· A hívófél beazonosításnál a visszakérdezés, konkrét kérdések segíthetik a nagyszülőket. Beszéljenek meg egy olyan kérdést, amire csak az unoka vagy közvetlen családtag tudhatja a választ.
· Tudatosítsák, hogy semmilyen körülmények között ne adjon át pénzt, ékszert, értéket a nagyszülő!
· Bűncselekmény gyanúja esetén azonnal értesítse a rendőrséget a 107 vagy 112-essegélyhívószámon!
Fontos! Amennyiben hozzátartozóval, unokával kapcsolatban keresik, szakítsa meg a telefonhívást, és haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot a megnevezett unokával, családtaggal, mert így tudja csak ellenőrizni a hívás valódiságát!
Bűncselekmény gyanúja esetén azonnal értesítsék a rendőrséget. Ne beszéljenek idegenek előtt, nyilvános helyen magánügyeikről, hiszen ezeket az információkat a bűnelkövetők felhasználhatják. Soha ne nyissanak ajtót idegeneknek, és bármilyen indokra is hivatkoznak, ne adjanak nekik pénzt. Gyanús idegenek látogatása esetén jegyezzék meg személyleírásukat, gépjárművük rendszámát. 

A rendőrség az idősek családját, közvetlen ismerőseit is összefogásra kéri. Ha szükséges, minden nap hívják fel rokonuk, ismerősük figyelmét a fentiekhez hasonló történetekre, bűnelkövetési módszerekre és mondják el nekik a rendőrség tanácsait. 

Ha mégis bűncselekmény áldozatává válik, azonnal értesítse a rendőrséget a 112-es segélyhívó számon.					
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